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1. ADOKUMENTUM TARGYA

A jelen a dokumentumban rogzitett etikai szabdlyok a hosszu tdvon fenntarthatd és élhet6 koérnyezethez
sziikséges szempontokon alapulnak. Egy ilyen kdrnyezet belsé és kiilsé 6sszetevSkbdl all, ezek jellemzéen a
gyarto-ugyfél vagy a kiskereskedd-uigyfél kapcsolatok szintjén jelennek meg. A szintektdl flggetlenl
minden résztvevé egyenld, a koztik lévé viszony tehdat partnerségnek tekintendé. Az IBG erre az
egyenl6ségre épit, és betartja a jelen a dokumentumban emlitett szabalyokat, amelyek minden résztvevére
és valamennyi kapcsolatra érvényesek.

2. ETIKAI MAGATARTASI SZABALYOK

Az aldbbi etikai magatartasi szabalyok mindennapi életiinkben is tlikr6z6dnek. Ugyanakkor partnereink és a
hatdsagi szervek altal elbirt, altalunk tiszteletben tartott szabalyokat és elGirdsokat is betartjuk. Koherens,
felel6s és biztonsagos kornyezetet csak kdzos eréfeszitéssel tudunk teremteni.

Szabdlyaink rendkivil altalanosak, mégis ugy véljiik, hogy mindent leirnak, és nincs szlikség tovabbi szavakra —
ezeket inkdbb a kapcsolataink erdsitésére és gazdagitdsdra tartogatjuk:
1. Egyenl6ség
a. Szélasszabadsag
b. Nyitottsag
c. Egyszerliség
2. Példamutatas
a. Tisztelet
b. Szamonkérhetbség
c. Megbizhatdsag
3. Kolcsonos egylittmikodés
a. Parbeszéd
b. Titoktartas — informaciok, személyes adatok és szellemi tulajdon
c. Védelem — reputiacio, partnereink/munkatarsaink jogai

Tisztdban vagyunk vele, hogy egyetlen vdllalaton belll is kihivast jelenthet a kornyezet fenntartdsa,
nemhogy globdlisan. Ennél megfelel6bb bolygdt nem fogunk taldlni, ezért a relevans nemzeti és eurdpai
szabvanyoknak (pl. 1ISO 14001) valéd megfeleléssel igyeksziink minimalizalni a kérnyezetre gyakorolt
hatdsunkat. A kornyezetvédelem kapcsan olyan terlleteket igyeksziink optimalizalni, mint a vegyi anyagok
kezelése, a hulladékgazdalkodas vagy a levegbGvédelem.

3. TILTOTT MAGATARTAS

Az IBG-nél tilosak az aldbbi magatartasformak/tevékenységek:
- Nem megfelel6 viselkedés
- Zaklatas
- Elnyomas/zsarnokoskodas
- Diszkriminacié
- Er8szak
- SzerzGdések és versenyek befolyasolasa
- Csalas — pl. szabalytalan szamlazas
- Korrupcioé és megvesztegetés
- Osszeférhetetlenség
- Zsarolas
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4. A SZABALYOK BE NEM TARTASA

A magatartasi kddex megsértése diszharmoéniat teremt a vallalaton belil, amelyet a lehet6 leghamarabb
korrigalni kell. A szabalysértés kezelése annak sulyossagatdl flgg:
- Kisebb szabalysértés — a helyszinen kdlcsonds megbeszéléssel és korrekcidval orvosolhaté.
- Kozepes szabalysértés — a helyszinen is kezelhet§, lehet6leg egy felligyelt, semleges fél altal
vezetett megbeszélés keretében.
- Sulyos (a felelds személy tudtaval elkbvetett) szabalysértés — a helyszinen kezelendd, és hosszabb
tavu kovetkezményekkel jar.
- Torvénybe (itkoz6 (a felelds személy altal elkovetett) szabalysértés —azonnal, ill. hosszabb tavon, az
illetékes hatdsagok bevondsaval kezelendé.

Az eljaras tovabba attdl a kornyezettdl is fligg, ahol a szabalyszegésre sor kerilt:
- Bels6
- Kilsé

5. PARTNEREK

A ko6z6s munka soran az egyes vallalatok értékrendje egymashoz kapcsolddik. Az IBG ezért elvarja, hogy
partnerei betartsak a jelen etikai kédex rendelkezéseit. Az IBG — sajat tapasztalatai alapjan — csak részben
tudja ellenérizni ezeket a szabalyokat. Abban az esetben, ha a partnercégen belil sulyos szabalysértésre
keril sor, az IBG kapcsolatfelvételt és tovabbi informacidkkal kér, hogy felelGsségteljesen kezelhesse a
szabalysértést, és tovabbi |épéseket tehessen az egylttmikodés terén.

6. FELELOS SZEMELY

Szabdlysértés esetén az ligyvezet( igazgato az a felelGs személy, akihez fordulni kell. A felelGs személy dént
a szabalysértés esetleges kovetkezményeirél is.

7. ZARO RENDELKEZESEK

Az IBG elkotelezett a jelen etikai szabdlyok betartdsa mellett. Hasonléképpen, minden egyes munkatars
vagy partner elismeri ezeket a szabalyokat, és szabadon vdélaszt, hogy betartja-e 6ket, segitve ezzel egy
méltdsagteljesebb és dsszetartdbb kornyezet kialakitasat.

8. VONATKOZO DOKUMENTUMOK

e Az emberijogokra és a munkakoérilményekre vonatkozo iranyelvek
e Beszallitoi kapcsolatok kezelésére vonatkozé irdnyelvek
e Panaszkezelési eljards
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